GDPR — DINA PERSONUPPGIFTER
- befintlig hyresgast

De uppgifter som vi registrerar och behandlar behdvs for att kunna erbjuda dig som
hyresgast en saker och tillfredstallande service. Uppgifterna har till storsta del lamnats av
dig sjalv, sd som namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress och kontonummer
om du nyttjar autogiro- eller e-fakturatjansterna.

Uppgifter lamnas vidare till tredje part om det ar noédvandigt for att uppfylla vart atagande
som hyresvard. Det innebar att personuppgifter kan komma att lamnas till leverantorer
t.ex. i samband med renoveringar och fel i fastigheten, till aktérer som hanterar digitala
betalningar och till inkassobolag vid obetald hyra.

Som registrerad hos Fortinova har du rétt att fa dina personuppgifter korrigerade om de
ar felaktiga. Om du loggar in via Fortinovas hemsida gors andringen enklast dar. | annat
fall kontaktar du kundtjanst. Du har ocksa ratt att veta hur dina personuppgifter anvands i
var verksamhet och vilka uppgifter vi behandlar.

- blivande hyresgéast

Nar du anmaler dig som sokande i var ko eller gor en intresseansdkan pa lediga
objekt, registreras uppgifter som vi behdver for att hantera din ansékan och for att
komma i kontakt med dig. Infér kontraktsskrivning begar vi in uppgifter via
kreditupplysning och referenser fran t.ex. arbetsgivare och tidigare hyresvard.

Som registrerad hos Fortinova har du ratt att fa dina personuppgifter korrigerade om
de ar felaktiga. Kontakta kundtjanst om du 6nskar andra dina uppgifter. Du har ocksa
ratt att veta hur dina personuppgifter anvands i var verksamhet och vilka uppgifter vi
behandlar.


https://www.deromeforvaltning.se/artikel/hyresadministration

